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Relatiile cu furnizorii
nostri

La Skanska, relatiile cu furnizorii se bazeazda pe
incredere reciproca si valori comune. Codul de conduita
Skanska (Codul nostru) prezinté asteptdrile pe care

le avem de la angajatii nostri. Acest Cod de conduitd
pentru furnizorii Skanska (Codul nostru pentru furnizori)
contine parti relevante din Codul nostru care se aplica
tuturor furnizorilor nostri. Salutdm dialogul constructiv
cu dumneavoastrd cu privire la Codul pentru furnizori si
la derularea afacerilor impreund in general.

Fundamentul Codului
nostru pentru furnizori

Ne desfasurdm activitatea in mod responsabil si
sustenabil si le cerem furnizorilor nostri sa faca acelasi
lucru. Dorim sd colabordm cu furnizorii nostri pentru

a aduce imbundtatiri in ceea ce priveste performanta
sociald, etica si de mediu.

Codul nostru si Codul pentru furnizori au la bazd valorile
Skanska. Aceste valori ne ghideazd si sunt parte integrantd a
succesului nostru.

Grija pentru viatd: protejarea oamenilor
si a planetei

Grija pentru sGndtatea si siguranta oamenilor si a mediului
nostru se afld in centrul activitdtii noastre. In situatii care nu
prezintd sigurantd, refuzdm sa fim spectatori. Acest lucru este
valabil si pentru mediu si schimbadrile climatice. Pleddm pentru
solutii sustenabile si actiondm in acest spirit.

Actionati etic si transparent:
fiti un model de urmat

Fiecare dintre noi isi onoreazd responsabilitatea individuala de
a conduce prin puterea exemplului si de a actiona cu cel mai
nalt grad de integritate si transparentd. incurajdm perspectivele
diferite, crednd un spatiu in care toatd lumea poate vorbi liber si
trdi conform Codului nostru de conduitd. Apelarea la scurtaturi
este inacceptabild.

Sa fim mai buniimpreund: muncain echipd

Tot ceea ce facem, facem mai bine impreund. Sustinem o cultura
incluziva a deschiderii, corectitudinii, increderii si respectului,

in care toti oamenii au un sentiment de apartenentd, indiferent
de cine sunt sau de unde provin. Inovdm si oferim cele mai

bune solutii prin valorificarea la maximum a diversitatii noastre,
impreunad cu cea a clientilor, partenerilor si comunitatilor in care
ne desfdsurdm activitatea.

Angajamentul fatd de clienti: sG avem
o mentalitate orientatd pe client

Succesul clientilor nostri este succesul nostru. intotdeauna i
ascultdm cu atentie pentru a le intelege nevoile proprii si pe cele
ale clientilor lor, astfel incat sd le putem oferi instrumentele de
care au nevoie pentru a-si atinge obiectivele. Impreund, privim
inainte pentru a crea solutii mai inteligente si mai sustenabile.

Codul pentru furnizori include, de asemeneaq, cerinte care au
la bazd standarde recunoscute la nivel international pe care
Skanska le sustine cu tdrie, cum ar fi Carta Internationala

a Drepturilor Omului, Conventiile de bazd ale Organizatiei
Internationale a Muncii (OIM), Principiile directoare ale
Organizatiei Natiunilor Unite (ONU) privind afacerile si drepturile
omului si Liniile directoare ale OCDE pentru intreprinderile
multinationale privind conduita responsabild in afaceri. De
asemenea, am semnat Pactul global al Organizatiei Natiunilor
Unite (ONU) si am convenit sd respectdm cele zece principii
ale acestuia, care reflectd drepturile omului, munca, mediul si
combaterea coruptiei.

Impreund cu partenerii nostri, construim pentru o societate mai
bund, crednd solutii inovatoare si sustenabile. Sustenabilitatea
este un instrument al strategiei noastre de business - o
componentd cheie pentru succesul nostru si al clientilor nostri.
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Cine trebuie
sa respecte acest Cod?

Codul pentru furnizori se aplicd furnizorilor aflati sub un
acord contractual cu Skanska.

Acesta se aplicd nu numai furnizorului in calitate de organizatie,
ci si angajatilor furnizorului care sunt desemnati sa lucreze

cu Skanska. In cadrul colabordrii cu Skanska, fiecare furnizor
trebuie sa se asigure cd valorile si principiile stabilite in Codul
nostru pentru furnizori sunt adoptate in intregul sdu lant de
aprovizionare.

Ce este un furnizor?

Un furnizor reprezintd orice organizatie sau persoand
care furnizeazd bunuri sau servicii. Termenul include,
de asemeneaq, orice subcontractanti, furnizori de
servicii, furnizori de servicii profesionale, consultanti,
intermediari si agenti.

Respectarea
Codului pentru furnizori

Codul pentru furnizori va obligd sd respectati toate
legile aplicabile.

in cazul in care cerintele din Codul furnizorilor sunt mai stricte
decat legislatia locald, trebuie aplicate cerintele din Codul
furnizorilor. In cazul unor contradictii reale sau potentiale intre
Codul furnizorilor si legile si reglementdrile aplicabile, furnizorul
trebuie sa-l informeze pe managerul Skanska desemnat.
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Monitorizarea si

’

consecintele incalcarilor

Skanskaisi rezervd dreptul de a monitoriza si audita
fiecare din furnizorii nostri pentru a se asigura cd
acestia respectd Codul nostru pentru furnizori.

O astfel de monitorizare poate include, de exemplu, autoevaludri,
sondaje, vizite la fata locului si audituri ale furnizorilor si
subcontractantilor. Acestea pot fi efectuate de reprezentantii
Skanska sau de o parte tertd. Codul pentru furnizori prevede ca
toti furnizorii sd coopereze prin furnizarea informatiilor relevante
pe care le solicitdm si prin punerea la dispozitie a persoanelor,
astfel incat sd putem efectua un audit relevant.

In mod similar, trebuie sd vé& evaluati propriul lant de
aprovizionare pentru a asigura conformitatea cu Codul

nostru pentru furnizori si sa efectuati audituri ale lantului de
aprovizionare la cererea noastrd. Ar trebui sd abordati cu
promptitudine orice comportament necorespunzdtor, fard costuri
pentru noi sau pentru clientii nostri.

Drepturile si cerintele de audit nu exonereazd sau nu limiteaza
un furnizor de obligatiile sau responsabilitatile sale in temeiul
prezentului Cod al furnizorilor.

Atunci cand evaludm conformitatea unui furnizor cu prezentul
Cod al furnizorilor, ludm in considerare domeniul de aplicare si
aplicabilitatea cerintelor Codului in raport cu natura activitatii
furnizorului si cu riscurile asociate.

Incélcarile la adresa Codului pentru furnizori pot avea un impact
serios asupra relatiei noastre de afaceri. Skanska isi rezerva
dreptul de a lua masuri adecvate impotriva oricarui furnizor
care nu respectd prezentul Cod. in cazul in care existd abateri
continue sau incdlcdri semnificative, aceste mdasuri pot include
incetarea relatiei de afaceri.



Raportarea comportamentelor
necorespunzatoare Si
interzicerea represaliilor

O culturd eticd puternicd depinde de un mediu in care
angajatii, furnizorii si alte pdrti interesate au libertatea
s@ raporteze orice comportament necorespunzdtor.
Un astfel de comportament necorespunzdtor poate
include un comportament ilegal sau lipsit de eticg, real
sau suspectat, sau orice alt comportament care nu
respectd Codul nostru pentru furnizori.

Prezentul Cod al furnizorilor prevede ca toti furnizorii, precum si
angajatii si asociatii acestora din lanturile lor de aprovizionare sa
ne raporteze orice abatere suspectatd sau cunoscuta.

Analizam toate sesizarile privind abateri suspectate sau
cunoscute si le investigdm dupd caz. In cazul in care constatdm
cd a avut loc un comportament necorespunzdtor, ludm mdsurile
corespunzdatoare pe baza constatdrilor noastre.

Trebuie sa raportati prin contactarea managerului Skanska
relevant sau prin contactarea echipei de resurse umane (HR), a
echipei juridice sau a comitetelor locale de etica. De asemeneq,
puteti utiliza Linia telefonicd a Codului de conduitd Skanska
pentru a face aceste sesizari sub protectia anonimatului. A

se vedea detaliile de contact de la sfarsitul prezentului Cod al
furnizorilor.

Nu recurgem la represalii impotriva persoanelor care raporteaza
cu bund-credintd un comportament necorespunzator si nici

nu tolerdm represalii din partea furnizorilor nostri. Considerdm
represaliile o formd grava de abatere.

Drepturile omului si conditii de
muncd echitabile

Promovdm si respectdm toate drepturile omului
aplicabile si recunoscute la nivel international. Ne

ludm in serios responsabilitatea de a proteja drepturile
omului ale tuturor celor care lucreaza in propriile
noastre operatiuni si in lantul nostru valoric. Ne opunem
ferm tuturor formelor de sclavie modernd, inclusiv
muncii fortate, sclaviei pentru datorii, traficului de
persoane si muncii prestate de minori.

Respectdm drepturile lucratorilor. Toti angajatii trebuie
remunerati corespunzdtor pentru munca prestatd si tratati in
mod echitabil. Subscriem la standardele internationale din
domeniul muncii si le solicitdm pentru noi si pentru toti cei care
lucreaza in lantul nostru de aprovizionare.

Acest lucruinseamnd cd furnizorii nostri:

¢ Depun diligenta necesard, dupd caz, pentru a identifica
situatiile in care activitatea lor poate avea un impact asupra
drepturilor omului

*  Auotoleranta zero pentru orice formd de trafic de persoane
sau muncd prestatd de minori, munca fortatd sau
obligatorie, inclusiv practici precum retinerea ilegald sau
nelegitimd a salariilor

¢ Nu permit nicio practicd care ar restrictiona libera circulatie
a angajatilor, inclusiv, de exemplu, solicitarea ca lucrdtorii sd
pldteasca taxe de recrutare sau solicitarea ca angajatii sd
predea documentele de identitate, pasapoartele sau
permisele de munca ca o conditie a angajarii

¢ Raporteazd suspiciunile de muncd fortatd sau alte forme de
incdlcare a drepturilor omului prin intermediul metodelor
noastre de raportare

e Se asigurd cd conditiile de muncad, programul, salariile si
beneficiile respectd normele nationale si locale aplicabile,
precum si conventiile OIM relevante

¢  Recunosc si respectd dreptul angajatilor la libertatea de
asociere si de negociere colectivd, in situatiile permise de
lege

¢ Recunosc nevoilor speciale ale angajatilor cu varsta sub
18 ani si obligatia de ingrijire fatd de acestia
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Sdndtate, sigurantd
si confort (well-being)

Ne pasa de sdndtateaq, siguranta si bundstarea tuturor
celor care lucreazé cu Skanska. Siguranta angaijatilor si
subcontractantilor nostri este cea mai mare prioritate
a noastrd. Acesta este motivul pentru care stabilim
standarde de sigurantd si implementdm solutii si
proceduri tehnice pentru a reduce sau elimina riscurile
pentru s@ndtate si sigurantd pe santierele noastre de
constructii si in cadrul operatiunilor noastre.

Acest lucruinseamna ca furnizorii nostri:

*  Lucreazd impreund cu Skanska si alti furnizori pentru
a asigura un mediu de lucru sandtos si sigur

*  Se asigurd cd angajatii lor si alte persoane din lantul lor de
aprovizionare sunt instruite in mod adecvat si dispun de
echipament adecvat pentru a-si desf@sura activitatea in
conditii de siguranta

*  Recunosc cd toti angajatii au dreptul si obligatia de a sista
munca desfasuratd in conditii periculoase

*  Raporteazd managerului Skanska desemnat toate
aspectele legate de sdndtate si incidentele de sigurantd
care au loc pe santierele proiectelor noastre si la locurile de
muncd

Respect si diversitate

Apreciem diversitatea fortei de muncd si a echipelor
noastre. Credem cd originile, experientele si punctele
de vedere variate imbundtatesc locul de muncd,
imbogdtesc echipele si oferd solutii mai bune clientilor.
Nu tolerdm nicio formd de discriminare ilegald, hartuire
la locul de munca sau bullying.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Adoptd diversitatea si promoveazd o culturd incluzivd

*  Asigurd o egalitate de tratament si de sanse pentru angajati
si nu discrimineazd pe baza caracteristicilor personale
specificate in legislatia de combatere a discrimindrii

*  Nu tolereaza discriminarea la locul de muncd, bullyingul,
hdrtuirea sau alte comportamente lipsite de respect

6 Codul de conduitd pentru furnizorii nostri

Clima si mediu

Ne dedicam obiectivului nostru de a face tranzitia

la constructii cu emisii reduse de carbonin toate
proiectele noastre si, in cele din urma@, de a obtine emisii
nete de carbon zero pdndin 2045 in propriile noastre
operatiuni siin lantul nostru valoric. De asemeneaq,
suntem constienti de faptul cd industria noastra
afecteazd mediul local, atét acolo unde ne desfdsurdm
activitateq, cat si de-a lungul lantului nostru valoric. Ne
strdduim s& ne reducem amprenta asupra mediului si
s@ asigurdm o utilizare rationald a materialelor.

Acest lucruinseamnd cd furnizorii nostri:

¢ Deruleazd operatiuni intr-un mod responsabil fatd de mediu
si in conformitate cu legislatia aplicabild in materie de
mediu

. Depun diligenta necesard, dupa caz, pentru a identifica
impactul activitatii lor asupra mediului

*  Contribuie (dacd este cazul) la obiectivul Skanska de emisii
nete zero prin desfdsurarea de activitdti care vizeazd
reducerea impactului lor asupra climei

. Respectd standardele impuse de sistemele de management
de mediu din cadrul Skanska




Combaterea mitei sia
coruptiei

Ne angajdm sd ne desfdsurdm activitatea cu un

nivel ridicat de integritate si nu tolerdm nicio formd

de mitd sau coruptie. De asemeneaq, ne asigurdm cd
interactiondm n mod etic cu partile noastre interesate,
inclusiv cu furnizorii, consultantii si functionarii
guvernamentali.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

« Tsidesfasoard activitatea cu integritate si nu tolereazd nicio
formd& de mitd sau coruptie

¢ Nusolicitd, nu acceptd, nu dau, nu oferd sau nu autorizeazd
niciodatd mita, direct sau indirect, in orice circumstante.
Aici se include si faptul c& acestia nu incearcd niciodatd sa
influenteze in mod necorespunzdtor sau s mituiascd un
angajat sau un client Skanska, un functionar guvernamental
(inclusiv functionari ai unui guvern strdin) sau orice altd
persoand fizica sau juridica.

*  Nuoferd sau nu efectueaza pldti de facilitare si nici nu permit
altor persoane sd ofere sau sd efectueze astfel de platiin numele
lor

Cadouri si ospitalitate

Oferim sau acceptdm numai cadouri si ospitalitate care
sunt adecvate si proportionale cu o relatie de afaceri
legitimd. Nu oferim si nu acceptdm nimic care ar putea
duce la un conflict de interese sau la aparenta de mitd.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Nu oferd sau nu acceptd cadouri sau ospitalitate care ar
putea sd influenteze in mod necorespunzdator sau sd creeze
aparenta unei influente necorespunzdtoare in ceea ce
priveste deciziile lor de afaceri sau cele ale companiei
Skanska, ale clientilor sdi sau ale altora

*  Respecta politica privind cadourile si ospitalitatea din
cadrul unitatii Skanska cu care lucreazd

*  Raporteazd la Skanska dacé un angajat Skanska solicitd
orice tip de cadou, ospitalitate sau serviciu personal gratuit
sau la o valoare mai mica decat valoarea normald de piatd

Conflictele de interese

Atunci cadnd actiondm in calitate de reprezentant

al unui angajator sau al unei alte pdrti, suntem cu

totii responsabili de luarea deciziilor in interesul
angajatorului sau al pdrtii respective, fara a tine seama
de castigul personal. La Skanska, facem tot posibilul
s@ actionam astfel incat conflictele de interese sa

fie evitate in mod activ si solicitdm lantului nostru de
aprovizionare sa faca acelasi lucru.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Evita situatiile din colaborarea lor cu Skanska care pot
prezenta un conflict de interese sau creeazd aparenta unui
astfel de conflict

*  Anuntd compania Skanska dacé au cunostintd de un
eventual conflict de interese, real sau aparent, in ceea ce
priveste colaborarea lor cu Skanska. Acest lucru ar include,
de exempluy, situatia in care un angajat al unui furnizor are o
relatie personald cu un angajat Skanska care este in
mdsurd sa ia decizii care pot aduce beneficii firmei
furnizorului
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Protectia datelor

Respectdm dreptul la confidentialitate si luadm toate
masurile de precautie adecvate pentru a proteja
datele cu caracter personal care ne sunt incredintate.
Prelucrém datele cu caracter personal in mod
responsabil siin conformitate cu legislatia aplicabild
privind protectia datelor.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Seasigurd cd toate utilizarile de date cu caracter personal
au loc in conformitate cu legile si reglementdarile aplicabile.
Aici se includ activitati precum colectareaq, inregistrareaq,
structurareq, stocarea, extragereaq, revizuireq, divulgareaq,
transferul, stergerea sau distrugerea datelor, sau o
combinatie a acestor activitati.

*  Protejeazd datele cu caracter personal aflate in grija lor prin
mdsuri tehnico-organizatorice adecvate de securitate

*  Raporteazd imediat catre Skanska orice situatie, reald sau
posibild, de pierdere sau de incdlcare a securitdtii datelor
Skanska
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Informatiile
confidentiale

Respectam informatiile confidentiale referitoare la
Skanska si la pdrtile noastre interesate si ludm toate
masurile rezonabile pentru a preveni divulgarea
informatiilor confidentiale catre orice persoand care nu
are nevoie si nu are dreptul la informatiile respective in
cursul activitdtii desfdsurate.

Proprietatea noastra intelectuald include marci, brevete, mdarci
comerciale, secrete comerciale, inventii si materiale protejate
prin drepturi de autor, iar unele tipuri de proprietate intelectuala
sunt, de asemeneaq, informatii confidentiale.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Protejeazd informatiile confidentiale care le sunt
incredintate de cdatre Skanska, de clientii nostri si alte
persoane impotriva divulgdrii neautorizate sau utilizarii
abuzive

* Nuactioneazd pe baza informatiilor confidentiale primite
din greseald, fie ca provin de la Skanska, de la clientii nostri
sau de la alte persoane. Daca se intdmpld acest lucru,
acestia contacteazd expeditorului si comunica situatia celor
de la Skanska.

e Respectd proprietatea intelectuald a companiei Skanska si
a altora

Protectia activelor

Utilizdm in mod responsabil bunurile companiei noastre
si ale partilor interesate, protejdndu-le impotriva
deteriordrii, furtului, pierderii si utilizarii abuzive. Activele
noastre includ materii prime, bani, produse, bunuri
imobiliare, echipamente, computere, dispozitive mobile,
suporturi electronice si date.

Acest lucruinseamnd cd furnizorii nostri:

*  Respectd activele companiei Skanska si ale partilor
interesate ale acesteia

e Utilizeaza activele numai in conformitate cu autorizatia
datd, indiferent dacd acestea apartin companiei Skanska
sau altora

. Nu tolereaza furtul de active

¢ Acolo unde este cazul, protejeazd activele Skanska
impotriva amenintdrilor cibernetice si al altor utilizari
neautorizate prin luarea de masuri tehnico-organizatorice
adecvate de securitate



Concurenta loiald

Legislatia in materie de concurentd si antitrust protejeaza
piata prin promovarea concurentei libere si loiale. Ne
angajdm sd respectam concurenta loiald si nu tolerdm
nicio incdlcare a legislatiei antitrust, a legislatiei privind
concurenta sau a reglementdrilor conexe.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Nuse angajeaza in comportamente anticoncurentiale sau in
comportamente care ar incdlca legislatia in materie de
antitrust sau concurentd

*  Nu participd la trucarea licitatiilor prin suprimarea ofertelor,
depunerea de oferte complementare sau de acoperire,
rotatia ofertelor castigatoare sau alte mecanisme care
limiteazd concurenta loiald in cadrul licitatiilor

*  Nu participd la nicio altd formd de practici de cartel cu
concurentii, cum ar fi impdrtirea pietei sau alocarea
clientilor, sau fixarea preturilor

Sanctiunile comerciale
si spalarea banilor

Aderdm la legile si reglementdrile aplicabile care
reglementeazd sanctiunile comerciale si combaterea
spdldrii banilor. Ne desfdsuram activitatea cu clienti
si parteneri de afaceri reputati, implicati in activitati
comerciale legitime, cu fonduri provenite din surse
legitime.

Acest lucru inseamna ca furnizorii nostri:

*  Seasigurd cd activitatea lor se desfdsoard in conformitate cu
normele aplicabile privind sanctiunile comerciale sau cele
din domeniul combaterii spaldrii banilor

*  Respecta faptul cd Skanska trebuie sd-si cunoascd
partenerii de afaceri iar furnizorii nostri sunt transparenti cu
privire la identitatea beneficiarilor lor finali

*  Respectd faptul ca Skanska este vigilentd in monitorizarea
partilor externe care pot figura pe o listd de sanctiuni sau care
pot avea o companie afiliaté intr-o tard supusa sanctiunilor
sau care pot fiimplicate in activitati de spdalare a banilor

Evidentele, raportarea
si frauda

Pentru a face afaceri cu integritate si transparent& este
necesard pastrarea corectd a evidentelor. inregistrém
si raportdm informatiile noastre comerciale in mod
complet si exact. Nu tolerdm nicio forma de frauda
sau fals in declaratii si respectdm toate cerintele de
raportare aplicabile.

Acest lucruinseamnd cd furnizorii nostri:

*  Nutolereazd nicio formd de fraudd sau de fals in declaratii
si respectd toate cerintele de raportare aplicabile

¢ Respectd faptul cd Skanska este vigilentd cu privire la
pastrarea unor evidente exacte, la detectarea si raportarea
fraudelor si la raportarea cu exactitate a informatiilor
noastre comerciale. Ne asteptdm la aceeasi vigilenta din
partea furnizorilor nostri.

¢ Discutd cu Skanska dacd au intrebdri sau neldmuriri privind
exactitatea evidentelor, falsul in declaratii sau cazurile de
fraudd
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Modulin care furnizorii pot raporta o problemad

Furnizorii pot raporta probleme sau abateri prin contactarea managerului Skanska relevant sau prin contactarea echipei de
resurse umane, a echipei juridice sau a Comitetului local de eticd. Puteti utiliza, de asemeneaq, Linia telefonica a Codului de
conduitd Skanska pentru a face aceste sesizdri si, dacd doriti, puteti face acest lucru sub protectia anonimatului.

Pentru a face o sesizare confidentiald catre Comitetul de etica al Grupului sau al unei unitdti de afaceri, trimiteti un e-mail:

Group ethics.committee@skanska.se

BoKlok ethics.committee@boklok.se

Europa Centrald komitet.ds.etyki@skanska.pl

Commercial Development Europe cde.ethics.committee@skanska.pl

Commercial Development Nordic Contactati Comitetul de eticd pentru unitatea de afaceri relevantd din
domeniul constructiilor. Danemarca raporteazd catre Comitetul suedez de
etica.

Commercial Development USA usaethicscommittee@skanska.com

Finlanda eettinenkomitea@skanska.fi

Norvegia etiskrad@skanska.no

Residential Development Europe rde.ethics@skanska.cz / rde.ethics@skanska.pl

Suedia etiska.radet@skanska.se

Regatul Unit ethics.committee@skanska.co.uk

USA Building usaethicscommittee@skanska.com

USA Civil usaethicscommittee@skanska.com

USAInc usaethicscommittee@skanska.com
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Pentru a face o sesizare prin intermediul liniei noastre telefonice externe, aveti la dispozitie mai multe

optiuni:
Codul organizatiei Skanska este 109708. V& rugdm sd-l introduceti dacd vi se solicitd.

Raporteazd online

Utilizati acest cod QR pentru a va conecta direct la pagina de raportare Skanska SpeakUp, sau faceti
clic sau lipiti https://skanska.speakup.report/skanska in browserul dvs.

Din interiorul aplicatiei, utilizati acest cod QR pentru raportare online sau codul organizatiei 109708 pentru
a va conecta la pagina de raportare SpeakUp a companiei Skanska.

Raporteazd prin telefon

Formati unul din numerele de telefon de mai jos. Introduceti codul organizatiei: 109708

Cehia 800 050 833 Telefon gratuit
Danemarca +4543 3109 61 Apel taxat la tarif local
Finlanda 0800 392912 Telefon gratuit
Ungaria 06 809 845 89 Telefon gratuit
Norvegia +47 2414 06 01 Apel taxat la tarif local
Polonia 800012953 Telefon gratuit
Romania 0800 400653 Telefon gratuit
Slovacia 0800113418 Telefon gratuit
Suedia 020160 4703 Telefon gratuit
Regatul Unit 0800 022 4118 Telefon gratuit
Statele Unite +1 (669) 288 7154 SAU Apel taxat la tarif local
+1-888-808-5409 Gratuit
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